e ?MEXICO -

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMIT ES Y SERVICIOS CEDULA DE
INFORMACION
TRAMITE: . SERVICID

CCULTLALO2

NOMBRE:

VISITAS GUIADAS AL MUSEQO COMUNITARIO NONOHUALCA

DESCRIPCION: Codigo de la Cédula

Servicio que se presta si deseas ingresar y conocer el museo del municipio de Tlalmanalco con la ayuda de guiés locales y oficiales.

FUNDAMENTO LEGAL: Llne..'amlentos para el uso de espacios Culturales, Deportivos y Turisticos administrados por la Secretaria de Cultura y
Turismo del Estado de México

DOCUMENTO A s
— Visita Guiada en el Museo

VIGENCIA DEL DOCUMENTO A

OBTENER: Indefinido

5E REALIZA EN DIRECCION WEB https://tialmanalco.gob.mx/tramites_virtuales/
LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: A peticién del interesado cuando esté interesado en el apoyo de un guia certificado

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO
A INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA N/A
MISMA

COPIAS anotar con
numero la cantidad
de copias

FUNDAMENTO jURiD}CO-ADMINISTRATIVO.
REQUISITOS: ORIGINAL anotar la

palabra ST o NO

PERSONAS FiSICAS

1.- Formato de registro de visitantes S1 NO Articulo 25 de los Lineamientos para el uso de
espacios Culturales, Deportivos y Turisticos
administrados por la Secretaria de Cultura y
Turismo del Estado de México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

1.- Formato de registro de visitantes SI NO Articulo 25 de los Lineamientos para el uso de

espacios Culturales, Deportivos y Turfsticos
administrados por la Secretaria de Cultura y
Turismo del Estado de México.

PASOS A SEGUIR QUE 1. Ingresas al drea de recepcion para realizar el registro.

DEBE DE REALIZAR EL 2. Se completa el registro de visitantes y se accede.
CIUDADANO

3. Alsalir del museo se deja un comentario, que ayuda a mejorar el servicio,

PLAZO MAXIMO DE

5 minutos
RESPUESTA
cosTo: GRATUITO Fundamento juridico: Manual de procedimientos de la Direccién de Turismo.
A GO:
HORMADE PAGE 2‘;2 s TARJETA DE CREDITO TARJETA DEDEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DONDE PODRA

PAGARSE: N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL Que el museo se encuentre en horarios de atencion.,
TRAMITE




[4 o GOBIERNO DEL ?
MEXICO MEXICO

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccién de Turismo

Direccién de Turismo

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Lic. Rafael Gonzdlez Juarez

DOMICILIO: Plaza Benito judrez

NO.INT. Y EXT.: S/N

COLONIA: Centro MUNICIPIO: | Tlalmanalco de Veldsquez, Estado de México.

HORA Y DIAS DE ATENCION Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 hrs., sibado y domingo de 11:00 a 18:00 Hrs.

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:

5623289002 turismo@tlalmanalco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

DOMICILIO: | NO. INT, Y EXT.: N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: [ N/A

HORARIO Y DIAS DE N/A
ATENCION:

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢£Para qué sirve el apoyo de un guia?

PREGUNTA FRECUENTE 1

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE .

Permite a los turistas conocer de forma clara eada uno de fos destinos turisticos del municipio, esto gracias a la guia del
personal que desempefia esta labor.

£Se cuenta con guias bilingiies?

RESPUESTA:

Si, se cuenta con gufas bilingiies que pueden ayudar a turistas en el idioma inglés

PREGUNTA FRECUENTE ¢Dénde se solicita el apoyo de los guias?

RESPUESTA: En la oficina de turismo y cultura asf como dentro del Museo Comunitario Nonohualca

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: 4 B -~ VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION

—

Lic. Rafael Gonzélez Juér&' ? B ’
Encargado de la Direccién dﬂ&mg ¢

—28__/_Septiembre__/__2024_ .

la




